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Meningkatkan Pertumbuhan dan Ketahanan Ekonomi Lokal Berbasis Pertanian, 

Perikanan, UMKM, dan Pariwisata Fokus pada Keberdayaan Keluarga untuk 

Membuka Lapangan Kerja dan Mengurangi Kemiskinan

MISI

1

2
Membangun SDM Unggul, Sehat Jasmani-Rohani, Produktif dan Berkarakter 

melalui Peningkatan Akses serta Kualitas Pelayanan Pendidikan, Kesehatan, dan 

Kebutuhan Dasar Lainnya. 

3
Mewujudkan masyarakat berkarakter yang memegang teguh nilai-nilai 

keagamaan, menjaga keluhuran adat istiadat, serta menguatkan gotong 

royong dan kerukunan dalam harmoni kebhinekaan

4
Mempercepat Pembangunan Infrastruktur Ekonomi dan Sosial yang 

Semakin Merata dengan Memperhatikan Daya Dukung Lingkungan 

5
Memantapkan tata kelola pemerintahan yang tangkas dan dinamis 

melalui transformasi digital untuk mewujudkan birokrasi produktif dan 

kemudahan berusaha



Ekonomi dan Infrastruktur
Membangun Ekonomi Inklusif dan Pemerataan Infrastruktur yang 
mampu mengungkit produktifitas sector unggulan dan menguatkan
ketahanan lingkungan

1

SDM dan Sosial
Membangung SDM Unggul, Berkarakter dan Harmonisasi social 
yang Kondusif

2

Memantapkan Tatakelola Pemerintahan yang Tangkas dan 

Dinamis melalui Transformasi Digital untuk Mewujudkan

Birokrasi Produktif dan Kemudahan Berusaha

5 MISI SPBE

Misi 3 : Membangun Layanan Publik dan 

Tata Kelola Pemerintahan yang Inovatif 

dan Dinamis



“Terwujudnya 

Banyuwangi yang 

Semakin Maju, 

Sejahtera, dan 

Berkah”

Tujuan Sasaran
Indikator 

Sasaran
Visi Misi

Memantapkan tata 

kelola pemerintahan 

yang tangkas dan 

dinamis melalui 

transformasi 

digital untuk 

mewujudkan 

birokrasi produktif 

dan kemudahan 

berusaha

Meningkatkan Tata 

Kelola Pemerintahan 

dan Layanan Publik 

Berbasis Elektronik
Terwujudnya 

sumberdaya dan 

manajemen 

organisasi

Indeks Kepuasan 

Masyarakat

Meningkatnya 

Kualitas Tata 

Kelola dan Layanan 

SPBE

Indeks Tata Kelola 

SPBE

Indeks Layanan SPBE

KETERKAITAN VISI & MISI BUPATI



Kebijakan Internal Terkait TIK

2019 2020 2021

Perubahan Atas 

Perbup No. 60 

Tahun 2017 Tentang 

Penerapan 

Masterplan Smart 

City Melalui 

Banyuwangi Smart 

Kampung

No. 26 Tahun 2019

Penggunaan

Tanda Tangan

Elektronik Di 

Lingkungan

Pemkab

Banyuwangi

No. 56 Tahun 2020 No. 06 Tahun 2021 No. 19 Tahun 2021 No. 20 Tahun 2021

Pengelolaan

Data di 

Lingkungan

Pemkab

Banyuwangi

Rencana Induk 

Dan Arsitektur 

SPBE di 

Lingkungan 

Pemkab

Banyuwangi

Kebijakan 

Penyelenggaraan 

SPBE di 

Lingkungan 

Pemkab 

Banyuwangi

Perbup Perbup Perbup Perbup Perbup



Memahami Perbedaan instrumen penilaian

 Terdapat penambahan

domain baru (Domain 3 

Manajemen) di SPBE 

2021

 Terdapat penambahan

12 Indikator dari yang 

sebelumnya 35 menjadi

47 indikator

SPBE 2019 SPBE 2021

Hasil pelaksanaan Evaluasi SPBE tahun 2021 menjadi baseline kriteria dan kondisi yang harus dipenuhi Pemerintah Daerah. Evaluasi 
SPBE menentukan strategi tindak lanjut peningkatan penerapan SPBE secara menyeluruh di masa datang. Meningkatkan kualitas 
layanan pemerintah kepada masyarakat dan terwujudnya digitalisasi pemerintah dalam kerangka reformasi birokrasi nasional. 



1. Dasar pengembangan SPBE adalah arsitektur dan peta rencana SPBE, untuk segera disusun dokumen arsitektur

dan Peta Rencana

2. Perubahan aturan dan banyaknya regulasi yang belum disempurnakan oleh masing masing kementerian, perlu

segera berkoordinasi dengan KEMENPAN-RB terkait Arsitektur SPBE,

3. Perencanaan dan penganggaran belum sepenuhnya disusun menggambarkan kebutuhan SPBE, dan perlu

merumuskan ulang pembagian tugas serta mekanisme kerja tim koodinasi tingkat Kabupaten.

4. Pusat data yang dimiliki saat ini perlu di lengkapi dengan standar SNI dan perencanaan pemanfaatan

5. Mengkoordinasikan perencanaan dan pemenuhan kebutuhan TIK secara terintegrasi untuk seluruh OPD

6. Menyediakan pertimbangan kelaikan operasi jaringan intra dari KEMENKOMINFO, mengajukan pertimbangan

kelaikan keaamanan jaringan intra dari BSSN

7. Sistem Penghubung Layanan yang telah mendapatkan kelaikan dari KEMENKOMINFO dan pertimbangan

keamanan dari BSSN

8. Monev secara rutin yang dilakukan oleh tim koordinasi spbe dan menindaklanjuti hasil evaluasi oleh

KEMENPAN-RB

Catatan Hasil Audit BPK Terhadap Penyelenggaraan

SPBE Tahun 2020 Kabupaten Banyuwangi



Domain 1

Kebijakan SPBE

Perbup No. 67 Tahun 2019 SPBE Dalam Penyelenggaran Pemerintahan Daerah

Perbup No. 19 Tahun 2021 Rencana Induk dan Arsitektur SPBE

Perbup No. 20 Tahun 2021 Kebijakan Penyelenggaraan SPBE di Lingkungan Pemkab Banyuwangi

Pemenuhan Regulasi yang disusun dalam rangka Penyelenggaraan SPBE



Domain 2

Tata Kelola SPBE

Perencanaan

Strategis
Penyelenggara

Teknologi, Informasi, 

dan Komunikasi

Pembangunan aplikasi 

dilaksanakan secara 

mandiri baik E-Gov 

maupun layanan publik. 

Tetapi belum terencana 

dengan baik serta belum 

dilaksanakan review. 

Arsitektur SPBE kabupaten 
Banyuwangi telah disusun 
dan diimplementasikan, 
tetapi arsitektur SPBE 
nasional belum tersusun

Kinerja tim koordinasi 

belum sesuai yang 

diharapkan, aspek 

kolaborasi penerapan SPBE 

menjadi hal penting.



Domain 3

Manajemen SPBE

Penerapan Manajemen

• Dari 7 aspek manajemen (ManRisk, MKI, 

Manajemen Data, Manajemen 

Aset,manajemen SDM, Manajemen 

Pengetahuan, dan Manajemen Perubahan), 

MKI dan Manajemen Aset telah dikelola 

dengan baik. 

• Level Menajemen SPBE yang lain perlu 

ditingkatkan, Manajemen SDM, Manajemen 

Pengetahuan, dan Perubahan.

Audit TIK

Dari 3 aspek pelaksanaan Audit (Audit 

Infrastruktur, Audit Aplikasi, Audit 

Keamanan) masih terkendala dengan 

petunjuk pelaksanaan dan ketersediaan 

SDM auditor internal eksternal yang sesuai 

dengan panduan SPBE



Domain 4

Layanan SPBE

Layanan Administrasi Pemerintahan

• Hampir semua layanan adminstrasi 

pemerintahan sudah dilaksanakan secara 

digital dan terintegrasik, dengan prinsip 

berbagi pakai data.

Layanan Publik

• Digitalisasi layanan sudah 

diimplementasikan sampai level desa.

• Pemanfaatan TTE untuk mempermudah 

layanan dan mengatasi hambatan 

jarak/waktu.



Domain Layanan 
Nilai Baik

Domain Tata kelola 
Masih Perlu Perbaikan

Domain Manajemen
Khususnya Audit TIK

Hasil Penilaian



Capaian Nilai per Indikator

Indikator dengan nilai 1

15%

Indikator dengan nilai 2

10%

Indikator dengan nilai 3

30%

Indikator dengan nilai 4

15%

Indikator dengan nilai 5

30%

Arah Perbaikan fokus pada indikator-indikator yang masih bisa ditingkatkan



0

1

2

3

4

5

Kebijakan Internal Tata

Kelola

Perencanaan Strategis

Teknologi, Informasi, dan

Komunikasi

Penyelenggara SPBE

Penerapan Manajemen

Pelaksanaan Audit TIK

Layanan Administrasi

Pemerintahan

Layanan Publik

Rata-Rata Nilai Kabupaten Nilai Banyuwangi

Domain dan Aspek Penilaian
Jumlah

Indikator

Rata Rata

Kabupaten
Banyuwangi

Domain 1 – Kebijakan SPBE 10 2,11 3,10

Aspek 1 – Kebijakan Internal Tata Kelola SPBE 10 2,13 3,10

Domain 2 – Tata Kelola SPBE 10 1,73 2,60

Aspek 2 – Perencanaan Strategis SPBE 4 1,62 3,75

Aspek 3 – Teknologi Informasi dan Komunikasi 4 1,82 2,00

Aspek 4 – Penyelenggara SPBE 2 1,78 1,50

Domain 3 – Manajemen SPBE 11 1,17 2,55

Aspek 5 – Penerapan Manajemen SPBE 8 1,2 2,63

Aspek 6 – Pelaksanaan Audit TIK 3 1,11 2,33

Domain 4 – Layanan SPBE 16 2,66 4,51

Aspek 7 – Layanan Administrasi Pemerintahan Berbasis

Elektronik
10 2,71 4,30

Aspek 8 – Layanan Publik Berbasis Elektronik 6 2,59 4,83

47 3,53

Indeks SPBE 
Pemerintah Kabupaten Banyuwangi

Sangat 

Baik

3,53


